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IKKUNAN KAYTTO

Ikkunat vaativat saanndllista huoltoa, jotta ne sailyvat hyvi-
na ja toimivat. Myds takuuehdot edellyttavat, etta tuotteen
kaytto- ja huolto-ohjeita on noudatettu ja kayttd on asian-

mukaista.

AVAAMINEN JA SULKEMINEN

Pelkilla lukoilla varustetut ikkunat avataan aukaisemalla
kaikki lukot irtopainikkeella ja vetamalla puitteita sisdaan-
pain tasaisesti seka yla- ettd alakulmastaan siten, ettei
puite vaanny.

Tuuletusheloituksella varustetut ikkunat avataan kiintopai-
nikkeella. Tuuletusheloitukseen sisaltyy kiintopainikkeen
lisaksi pitkdsuljin ja aukipitolaite.

Suurikokoisia ikkunayksikkoja avattaessa ja suljettaessa
on oltava erityisen varovainen. Puitteen leveyden ollessa
yli 1500 mm puitteet tuetaan avaamisen ja koko aukipidon
ajaksi alareunastaan.

« Avattuun puitteeseen ei saa kohdistaa ylimaarais-
ta kuormitusta.

Ikkunalukot tulee avata ja sulkea huolellisesti. Lukkojen
huolimaton kaytto saattaa aiheuttaa mm. puitteen vaanty-
misen, helojen vaurioitumisen, hankaumia maalipinnoissa
seké kosteuden paasyn rakenteisiin.

« Pelkilla lukoilla varustettuja ikkunoita ei tule kayt-
taa tuuletukseen.
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Ikkunan kaytto ja huolto
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Pihla PRO Ikkunan tuuletus

AUKIPITOLAITE ABLOY WF250 JA
WF252

Tuuletusta varten ikkuna on varustettu tuuletusikkuna-
heloituksella, jolloin ikkuna avataan yhdella painikkeella.
Kiintealla painikkeella, aukipitolaitteella ja pitkasulkijalla
varustetussa ikkunassa puitteiden tulee normaalitilanteessa
olla aina kytkettyna toisiinsa (liukukiskon lukitusvipu pysty-
asennossa). Tuuletettaessa puitetta avataan niin paljon, etta
aukipitolaitteen kytkentdahahlo tarttuu tuulihakaan. Ikkuna
suljetaan painamalla puite kiinni karmiin ja lukitaan painik-
keesta.

Sulkimessa oleva rajoitin maaraa tuuletusikkunan suurim-
man aukeamisvalin, mika lisaa sen turvallisuutta. Turva-
maéardysten mukaan ikkuna ei saa vapaasti avautua yli 100
mm. Mikali tuuletusikkunan tuuletusvali on kayton aikana
paassyt kasvamaan suuremmaksi kuin 100 mm, mekanismi
on saadettdva uudelleen. Saato tehdaan avaamalla liuku-
kiskossa oleva ruuvi ja siirtamalla rajoitin oikeaan kohtaan. Liukukiskon lukitusvipu pystyasennossa (kytkettynd).
Lopuksi lukitaan ruuvi uudelleen.

Pelkilla lukoilla varustettuja ikkunoita ei tule kayttaa tuu-
letukseen. Tuuletusikkunoiden jatkuva aukipito saattaa
aiheuttaa rakenteille vaurioita. Tuuletusta tulee valttaa
kovalla tuulella ja voimakkaalla, ikkunaa vasten lankeavalla
sateella.

AUKIPITOLAITTEEN VAPAUTUS

Ikkunan pesua ja huoltoa varten puitteet vapautetaan toi-
sistaan kaantamalla aukipitolaitteen liukukiskon lukitusvipu
vaaka-asentoon. Vipua kaannetdan sen paassa olevasta
nelionmuotoisesta kolosta esim. irtopainikkeella.

HUOM! Al4 avaa ikkunaa rajoittimeen asti vapauttaessa-
si puitteita toisistaan!

AUKIPITOLAITTEEN KYTKENTA

Aukipitolaite kytketddn asettamalla puitteet Iahes kiinni, Liukukiskon lukitusvipu vaaka- asennossa (vapautettuna).
sovittamalla kytkentahahlo liukukiskoon ja lukitsemalla puit-

teet toisiinsa kaantamalla liukukiskon lukitusvipu takaisin

pystyasentoon. Ennen kytkentaa tulee varmistaa, etta ikku-

nan ylaosassa oleva T-ruuvi on ohjausurassa ja puitteiden

vali yhta suuri ikkunan yla- ja alaosassa.
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SARANOIDEN SAATO

PihlaPRO ikkunat on tehtaalla aina saddetty vastamaan
optimiasennusta. Joskus ikkunoita joudutaan kuitenkin saa-
tamaan asennuksen jalkeen. Jollei ikkunatiivisteet tiivista
joka sivulta tasaisesti, tai ikkuna ei toimi avatessa kunnolla,
ikkunoiden kayntivali saadetaan saranoilla.

Irrota saranatapit aloittaen alimmasta saranasta, avaa lukot
ja nosta puite paikoiltaan. Muista tukea puitetta, ettei se
paase putoamaan. Kierra puitteen tai karmin saranoita tar-
peen mukaan. Kiinnita puite ja saranatapit pdinvastaisessa
jarjestyksessa kuin irrotit. Tarkista ikkunan toiminta. Tarkista
myos, onko ikkuna asennettu oikein eli ota ristimitat karmi-
aukosta. Puitteen kayntivali voi olla 1-4 mm.

HUOMI! Kuvassa nakyvaa puiteliukua ei saa poistaa. Puite-
liuku ei ole kuljetustuki.

SAATO ON TARPEEN SEURAAVISSA
TAPAUKSISSA:

1. Sisdpuitteen ylareuna painautuu tiukasti karmiin koh-
dassa I\,

Kierra sisapuitteen alinta saranaa kaksi kierrosta (kiristd) ja
keskimmaista yksi kierros myotapdivaan. Kokeile ja toista
tarvittaessa. Puitteen keskityksesta riippuen saatd voidaan
tehda myos kiertamalla puitteen ylinta saranaa kaksi kier-
rosta ja keskimmaista yksi kierros vastapaivaan (ulospain).

2. Sisapuitteen reuna [El ottaa kiinni karmiin.

Sisdpuitetta saadetaan sivusuunnassa. Kierra sisapuitteen
kaikkia saranoita 1-2 kierrosta myotapaivaan. Kokeile toimi-
vuutta ja toista tarvittaessa.

1.3.2018

Ikkunoiden toimivuus ja saranoiden saato

3. Sisdpuite tiukka karmin kohdassa [@ haitaten sulkeu-
tumista.

Sisdpuitteen kuuluu levata kiinni karmin alareunassa ole-
vien puiteliukujen padlla. Tarvittaessa sisapuitetta saade-
taan sivusuunnassa kiertamalld sisapuitteen ylinta ja alinta
saranaa 1-2 kierrosta myotapaivaan. Testaa ja toista tarvit-
taessa. Vaihtoehtoisesti voit kiertaa alinta ja keskimmaista
saranaa 1-2 kierrosta vastapaivaan.

4. Huulloksessa kohdassa [B] karmin ja puitteen vili
saranapuolella suurempi kuin avauspuolella.

Sisapuitetta sdddetaan télloin syvyyssuunnassa. Kierrd kaik-
kia karmisaranoita myotapdivaan kaksi kierrosta. Kokeile ja
toista toimenpiteet tarvittaessa. Varmista lopuksi, etta kaikki
karmisaranat ovat samalla syvyydella.

5. Ulkopuitteen etdisyys erisuuri sarana- ja avauspuolella.
Ulkopuitetta sdadetdaan syvyyssuunnassa. Mikali suurem-

pi vali on saranapuolella, kierra kaikkia karmissa olevia
ulkopuitteen kiinnityssaranoita 1-2 kierrosta myotapaivaan.
Jos suurempi vali on avauspuolella, kierra vastapaivaan.
Tarvittaessa toista toimenpiteet.

6. Tuuletusikkuna ei sulkeudu kunnolla, sdatotarvetta
esiintyy varsinkin hyttyspuitteen yhteydessa.

Jos ulkopuite on liiaksi ulkona joko avauspuolella tai sa-
ranapuolella, saadetaan puitetta syvyyssuunnassa. Mikali
tiukkuus on avauspuolella, tulee aukipitolaitteen kytkenta-
tappia saataa lyhyemmaksi: pyorita tappia myotapaivaan,
kunnes vika korjaantuu. Tee sama vastakkaiseen suuntaan,
mikali ulkopuitteen ja karmiprofiilin vali on lilan suuri. Mikali
tiukkuus on saranapuolella ja ikkuna ei sulkeudu kunnolla,
pyoritd ulkopuitteen kaikkia saranoita 2 kierrosta myotapai-
vaan (kiinni pdin), jotta ulkopuite tulee sisaanpdin. Kokeile
toimiviuus ja toista tarvittaessa.

[}
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MAHDOLLISET ONGELMAT JA KORJAA-
VAT TOIMENPITEET

1. Ikkunan ulkolasin sisdpinta huurtuu — vilitilaan paa-
see huoneilmaa ja kosteus tiivistyy lasiin.

11. Varmista, etta ikkunan lukot ovat kiinni. Jos tuuletusikku-
na ei sulkeudu, tarkista, etta aukipitolaite on kytketty oikein
ylhaalta ja alhaalta. Tarkista myos, etta hyttyspuite on oikein
paikallaan.

1.2. Varmista, etta tiivisteet ovat ehjéat ja puristuvat ympa-
riinsd tasaisesti karmia vasten, kun ikkuna on suljettu. Jos
tiiviste on pois paikaltaan, paina se takaisin tiivisteuraan.
1.3. Rakennuksissa, joissa on koneellinen ilmanvaihto, tulee
varmistaa, etta tuloilman ja poistoilman suhde on oikea.
Poiston taytyy olla aina hieman suurempi ja huoneistossa
tulee vallita lieva alipaine (-5...-15 pasc.). Kosteuden kon-
densoituminen (tiivistyminen) on yleista etenkin talviaikaan,
jolloin sisa- ja ulkoilman lampdotilaero on suuri ja eri pinnat
kylmia. Esimerkiksi avattavan ikkunan ulkopuitteen lasipin-
nat ovat kylmia ja jos lammin, kostea sisdilma tunkeutuu
ikkunan valitilaan, kondensoituu kosteus kylmalle lasipin-
nalle. Sisdilman tunkeutumisen aiheuttaa rakennuksen
mahdollinen ylipaine, jolloin ilmavirta kulkeutuu rakentei-
den epdjatkuvuuskohtien kautta rakenteisiin.

Avattavien ikkunoiden tiivistysten tulee olla sellaiset,

ettd normaaliolosuhteissa kondensoitumista ei tapahdu.
Ikkunarakenteen tiiveyden tulee kasvaa asteittain ulkoa
sisdanpain. Valitilassa poikkeustapauksissa oleva kosteus
tuulettuu itsestaan ulos. Pienikin rakennuksen ylipaine riit-
taa kondensaation aikaansaamiseksi, eika tiiviskaan ikkuna
pysty estamaan ilmavirtojen siirtymista. Kun rakennuksessa
on riittdva ja rakennusmaardysten mukainen ilmanvaihto

ja rakenteissa ilmavirtojen oikeasuuntainen, ulkoa sisalle
pain kulkeutuva liikkuminen on varmistettu, ei kosteuden
tiivistymista lasipinnoille tapahdu.

Kokemusten perusteella venttiileista mitatut iimavirtaukset
eivat valttamatta kerro vield todellista paine-eroa ulkoilman
ja ikkuna-/seindrakenteen valilla/kohdalla. Vaikka venttii-
leistd saadaan mittaustuloksena lieva alipaine, voi ikkuna-
rakenteen kohdalla huoneessa vallita ylipaine. Ylipaine
poistetaan lisaamalla iimanvaihdon poiston maaraa.
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Ikkunan mahdolliset ongelmat

2. Ikkunan ulkolasin ulkopinta huurtuu.

2.1. Ulkolasin ulkopinnan huurtuminen voi iimeta joissakin
saaolosuhteissa syksylla ja kevattalvella energiatehokkaim-
missa ikkunamalleissa. IImio johtuu siita, etta ikkunat luovut-
tavat niin vahan energiaa ulos, etta kyseisessa sadolosuh-
teessa ulkolasi voi huurtua hetkellisesti. Tata ei kuitenkaan
katsota virheeksi.

3. Ikkunan sisalasin sisapinta huurtuu — huonekosteus
tiivistyy lasin pintaan ja voi talvella jopa jaatya.

3.1. Jollei lampda suuntaudu riittavasti ikkunan alueelle,
poista lammonkierron esteet ikkunan lahialueella. Jos ikku-
nat ovat syvennyksessa seinan sisapintaan nahden, ikkunat
saattavat jaada katvealueelle, jolloin niiden pintalampdtila
laskee. Verhot, kukkalaudat yms. aiheuttavat ikkunan pin-
nan alueen kylmenemisen, jolloin kosteutta saattaa tiivistya
ikkunan pintaan. lkkunan alla oleva lampo&patteri edistaa
parhaiten ikkunan toimivuutta. lImanvaihdon ilmavirtausten
pitaa olla suunnattuna siten, etta ne pitavat eristyslasin
reuna-alueet huurteettomina.

4. Ikkuna tuntuu vetoisalle.

4. Tarkista, etta kaikki ikkunalukot ovat suljettuina.

4.2. Tarkista my0s, ettei vedon tunne johdu ikkunan puut-
teellisesta eristyksestd. Vaikeimmin paikallistettavista ve-
tokohdista joutuu mahdollisesti myds kayttamaan ikkunan
sisaverhouslistan irti.

4 3. Tarkista, onko huoneiston ilmanvaihto lilan alipaineinen.

5. Lasissa havaittavissa sameutta.

5.1 Huurtumattomassa ikkunassa saattaa joskus tietyissa
valo-olosuhteissa nakyd ohimenevaa sameutta. Tama on
huurtumattomalle lasille tyypillistd ja lyhytaikaista. Hetkel-
linen lasin sameus johtuu lasin rakenteesta, jolla siita on
saatu huurtumaton.
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PUHDISTUS

Maalatut pinnat puhdistetaan tarvittaessa ja vahintaan puo-
len vuoden vélein. Pesuun kaytetaan emaksisia yleispuh-
distusaineita (esim. astianpesuaine).

Alumiinipinnat ovat l&hes huoltovapaat. Varimuutosten es-
tamiseksi suositellaan kuitenkin s&danndllistd pesua neutraa-
lilla pesuaineella. Varimuutoksia aiheuttavat mm. lilkkenteen
poly, noki ja ymparistosaasteet. Ovien kynnyksessa olevat
alumiinilistat puhdistetaan tarvittaessa harjalla, imuroimalla
tai pyyhkeelld ja miedoilla puhdistusaineilla.

Hankausaineiden, ammoniakkia sisaltdvien tai muiden voi-
makkaiden liuottimien (esim. tinneri ja asetoni) kayttod tulee
valttaa, silla ne voivat himmentaa maalipintoja. Runsasta
veden kayttod on myoskin valtettava.

Koivu- ja tammipinnat puhdistetaan samaan tapaan, kuin
maalipinnat. Kynnys on pidettava puhtaana talvella lumesta
ja jaasta, kesalla hiekasta.

Rikkoutunut tiiviste on vaihdettava uuteen. Jos tiiviste
irtoaa, se painetaan takaisin uraansa. Silikonisauma korja-
taan tarvittaessa silikonimassalla.

HUOLTOMAALAUS

Ikkunat ja ovet toimitetaan pintakdsiteltyina. Ikkunoiden
puuosat maalataan, kuultokasitellaan tai lakataan, HDF-pin-
taiset ovet toimitetaan vain maalattuina. Alumiiniosat ovat
jauhemaalattuja.

« Puu- ja HDF-pintojen vakiosavy on taitettu valkoi-
nen NCS S 0502-Y.
« Alumiinipintojen vakiosavy on valkoinen RAL 9010.

Maalipinta saattaa naarmuuntua, kolhiintua tai muutoin
vaurioitua vuosien mittaan. Huoltomaalauksen ajankohta
riippuu rakenteellisista seikoista, saarasituksen maarasta
ja ilmansuunnasta. Tarkista maalipinnat vuosittain ja korjaa
tarvittaessa.

Maalivalmistajan ohjeista selvidvat mm. tarvittavat esivalmis-
telut, ohenteet ja aineiden kuivumisajat. Paras maalaustulos
saavutetaan laadukkaalla ko. aineelle tarkoitetulla pensse-
lilla tai tasoitustelalla. On suositeltavaa maalata koko karmi/
kokonaiset pinnat tasaisen lopputuloksen saavuttamiseksi,
pelkka paikkamaalaus erottuu helpommin.
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Puhdistus ja maalattujen pintojen huolto

PEITTOMAALATUT PINNAT

Puun kosteus ei saa maalattaessa ylittaa 20 %. Maala-
ustyon ja maalin kuivumisen aikana tulee ilman, pinnan
ja maalin [@ampatilan olla yli +5°C ja ilman suhteellisen
kosteuden alle 80 %. Puupinnat puhdistetaan, hiotaan ja
kdsitellaan ennen maalaamista maalivalmistajan ohjeiden
mukaan. Voimakkaiden liuottimien kayttoa tulee valttaa,
silld ne voivat himmentaa maalipintoja.

Kaikki irtonainen ja halkeillut pintakasittelyaine kaavitaan
pois ja muut puupinnat harjataan tai pyyhitaan liasta ja
polysta puhtaaksi. Mahdollinen huokoinen puu poiste-
taan hiomalla. Homekohdat pestdan homepesuliuoksella
(esim. RENSA) ja huuhdellaan huolellisesti vedella. Paljaat
puupinnat kasitellaan puunsuoja-aineella (esim. WOODEX
kyllaste). Kolhut, halkeamat ja syvat naarmut kitataan (esim.
Breplasta A snickerisilote) ja ylimaarainen kuivunut kitti hio-
taan pois. Maalattava pinta hiotaan kauttaaltaan ja hioma-
poly poistetaan huolellisesti.

- On tarkeaa, etta puu saa kuivua ennen vaurioiden
korjausta tai uudelleen maalausta.

Maaliksi sopivat vesiohenteiset maalit (esim. FUTURA
AQUA sisatiloihin ja NORDICA EKO ulkopinnoille). Maalina
voidaan kayttaa myos 0oljy- tai akrylaattimaaleja (WINTOL
ulkopinnoille, FUTURA 40 ja DOORA ulko- ja sisapinnoille
seka FUTURA 15 siséatiloihin).

KUULTOKASITELLYT JA LAKATUT PINNAT

Pohjatyot kuten edelld, mutta ilman kittausta ellei pintaa
maalata peittavalla maalilla. Paljaat puupinnat kasitellaan
savytetylla WOODEX Kuultavalla Puunsuojalla kahteen ker-
taan. Lakkaus HELO erikoislakalla (sis&- ja ulkopinnat).

ALUMIINIT

Alumiinipinnat ovat lahes huoltovapaat, mutta naarmuuntu-
nut tai vaurioitunut pinta tulee korjata.

Korjausmaalauksen yhteydessa ilman suhteellisen kosteu-
den tulee olla alle 80 % ja lampdotilan vahintdan +10 astetta.
Korjausmaalaus voidaan tehda siveltimelld tai ruiskulla,
pohjamaaliksi INERTA PRIMER 5 epoksimaali, pintamaaliksi
TEKNODUR 190 polyuretaanimaali tai alkydipohjainen auto-
pintamaali (chenne maalin mukaan).
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LASIMATERIAALI

Lasi on erinomainen julkisivumateriaali mm. saan ja nor-
maalin ymparistorasituksen kestavyyden kannalta. Kaytan-
non huoltotoimena riittdd pesu / puhdistus. Kaikissa tapauk-
sissa tulee rakenteellisin ratkaisuin ehkaista muilta pinnoilta
tai rakenteista tulevien valumavesien paasy lasipinnoille.

« Etenkin kalkki ja suolapitoiset valumavedet tulee
tarkasti ohjata pois.

LASIPINTOJEN PESU

On suositeltavaa pesta lasipinnat saannollisesti, vahintaan
1-2 kertaa vuodessa.

Normaalista likaantumisesta poikkeavat tahrat tai jaamat
tulee poistaa valittomasti, tyypillisesti ensimmaisen kerran
heti rakennustoiden paatyttya. Joissakin tapauksissa lasien
pintaan saattaa jaada esim. imukupin jalkia, jotka nakyvat
pestaessa tai lasin huurtuessa. Kyseessa on lasin pintaan
jaava rasvajaama, joka on vaikea poistaa yhdella pesuker-
ralla, mutta joka poistuu useamman pesukerran ja normaa-
lin haihtumisen vaikutuksesta ajan kuluessa.

SUOSITELTAVA PESUTAPA

1. Huuhtele lika pois riittavalla vesimaaralla.

2. Valmista puhtaaseen veteen mieto pesuaineliuos.
3. Levita liuosta sopivalle alueelle ja pyyhi tarvittaessa
pehmealla nukkaamattomalla liinalla tai sienella.

4. Huuhtele.
5. Kuivaa.
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Lasipintojen puhdistus

PINNOITETTU LASI

Pinnoitetussa lasissa on kova selektiivipinnoite, joka on
variltaan neutraali, matalaemissiivinen lasi ja jonka ansiosta
ikkunat saavat paremman lampoeristyksen.

PINNOITETUN LASIN KASITTELY

Pinnoitettuun lasiin ei saa kiinnittaa tarralappuja eika pin-
taan saa tehda merkintgja esim. tussilla.

Metalliesineitd ei tulisi vetaa pitkin lasin pintaa. Esimerkiksi
sormukset, rannekello ja pesulastan metalliosat saattavat
jattaa pinnoitteeseen pysyvia naarmuja.

PINNOITETUN LASIN PESU

Pinnoitetulla pinnalla ei saa koskaan kayttaa hankaavia
puhdistusaineita, silla ne voivat jattaa kirkkaita tai tummia
laikkia. Myoskaan fluorivetyhappoa, fluoriyhdisteita tai vah-
voja emaksia ei tule kayttaa.

Pinnoitetun lasin pesussa suosittelemme tavallisten lasin-
puhdistusaineiden kayttoa ja nukkaamatonta paperi- tai
kangasliinaa.

. Al& yrita poistaa pinttyneita tahroja partaterilla,
terasvillalla tai muulla metalliesineella. Niista saattaa
jaada pinnoitteeseen pysyvia naarmuja.

Pidatamme oikeudet muutoksiin. www.pihlapro.fi

PRO FOR PROFESSIONALS www.pihlapro.fi



Pihla::o

Tama ohje perustuu seuraaviin ohjeisiin ja standardeihin:
RT 41-10431 Puiset ikkunat ja tuuletusluukut, laatuvaatimuk-
set (SFS 4433), RT 29-10432 Puisten ikkunoiden ja tuuletus-
luukkujen teollinen maalaus, laatuvaatimukset (SFS 5657),
SES 5795 ja RT 41-10434, Puuikkunan lasitus yksinkertai-
sella lasilevylla (SFS 4151), Puuikkunan lasitus eristyslasilla
SFS 4003 EHD, Suomen Tasolasiyhdistyksen ohjeet seka
Eristyslasiyhdistyksen lasielementtien takuuehdot. Puu-alu-
miini-ikkunoiden alumiinirakenteet: Yleiset ominaisuudet ja
vaatimukset.

LAATUOHJEET JA LAADUN ARVIOINTI

1. Toimitettujen tuotteiden tarkastaminen ja muistutukset
Kun tuotteet vastaanotetaan tydmaalla, ostaja tarkistaa ne
silmamaaraisesti. Silmamaaraisesti havaittavista laatuvioista
tai kuljetusvioittumisista on tehtava huomautukset viivytyk-
setta rahtikirjaan. Ikkuna- ja ovitoimitus tarkistetaan myos
maaraltdaan purkamatta pakkauksia.

Ennen asentamista ostajan on viela suoritettava tuotteiden
asianmukainen tarkistus. Viallista tuotetta ei tule asentaa
kohteeseen neuvottelematta ensin valmistajan kanssa.

Valmistajan nettisivuilta 10ytyvat kaytto- ja huolto-ohjeet,
joita ostajan tai jalkikayttajan tulee noudattaa. Takuut ovat
voimassa vain, jos valmistajan antamia huolto- ja kaytto-
ohjeita on noudatettu. Valmistaja ei vastaa virheen aiheut-
tamista lisdvahingoista. Valmistajan nettisivuilla ovat myos
asennus-, varastointi- ja kasittelyohjeet, joita ostajan tulee
noudattaa takuun varmistamiseksi. Valmistaja vapautuu
takuuvastuusta, jos tuotetta on kasitelty, varastoitu tai asen-
nettu vaarin. Erityisesti tulee huomioida, etta asentamatto-
mat tuotteet varastoidaan suojaan sateelta seka haitalliselta
esim. maasta tulevalta kosteudelta.

2. Virheiden ja puutteiden korjaus

Jos toimitus ei vastaa tilausta, puuttuvat osat toimitetaan
asiakkaalle mahdollisimman pian. Jos tuotteessa on valmis-
tajasta johtuva virhe, valmistaja korjaa virheen tai toimittaa
uuden tuotteen tai tuotteen osan tilalle. Ostaja ei voi korjata
havaitsemiaan virheita valmistajan lukuun sopimatta asiasta
ensin valmistajan kanssa.

3. Kosteus ja kondensio

Valmistaja ei vastaa rakennusaikaisen kosteuden ikkunoil-
le, oville tai niiden osille aiheuttamasta vahingosta. Tallaisia
vaurioita ovat mm. litoskulmien aukeaminen ja porrastumi-
nen, maalin irtoaminen, puuosissa olevien limasaumojen
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porrastaminen, metalliosissa esiintyva hapettuminen ja
ruostuminen seka kdayntivaliongelmat.

Ilkkunat ja ovet tulisi ajallisesti asentaa silloin, kun olosuh-
teet rakennuksen sisalla vastaavat lahes kayttoolosuhteita.
Esimerkiksi rakennustapa, jossa rakennuksen katto, seinat
ja ikkunat asennetaan talvisaikaan ja taman jalkeen vale-
taan betonilattiat, saattaa aiheuttaa tuotteille liian suuria
kosteusrasituksia. Tasta mahdollisesti johtuvat karmien ja
puitteiden liitoksien seka limasaumojen aukeamiset eivat
ole tuotteista johtuvia virheita.

Kosteuden kondensoituminen ikkunan sisimmaisen lasin
sisapintaan johtuu sisailman suhteellisesta kosteudesta ja
lampdtilasta eika se nain ollen ole ikkunasta johtuva virhe.
Tallaiset kondensoitumiset saattavat johtua myods puutteel-
lisesta ilmanvaihdosta (mm. valutdiden yhteydessa).
Kiinteissa ja yksipuitteisissa avautuvissa ikkunoissa, seka
yksilehtisissa ovissa eristyslasin reuna-alueilla saattaa esiin-
tya ajoittain kondenssia riippuen ulko- ja sisalampaotilan
erosta, sisailman kosteudesta seka ilmankierrosta ikkunan
sisépinnalla ja/tai iimanvaihdon puutteista ikkunan edessa.

4. [kkunan ja oven pintakasittelyn arvostelu ja laatu
Karmin valmiin pinnan laatua tarkastellaan normaalilta kat-
seluetadisyydeltd, yleensa 1-2 metrin paasta ja valon tulee
kohdistua pinnalle katsojan takaa.

Ilkkunoiden ja ovien pinnan tulee olla yleisvaikutelmaltaan

yhdenmukainen. Niissa saa heikosti ndkya puun syyraken-
ne, jatkokset ja niiden paikat, tyoston jalki, kittaukset seka

lievat viirut ja naarmut. Maalauskorjauksissa sallitaan lieva

savy- ja kiiltoaste-ero. Tehtaalla maalattuja pintoja voidaan
korjata tydmaalla.

Ikkunan ja oven osittain nakyvat pinnat saavat laadultaan
olla astetta heikommat kuin hyvaksytyn laadun mukaiset
nakyvat ikkunan ja oven sisapinnat.

Puitteiden paatypuun maalausjalki tulee olla varisavyltaan
yhtendinen muuhun ikkunaan nahden. Pinnan tasaisuudelle
ei aseteta kuitenkaan samaa vaatimusta.

Lasiosissa tai ulkopuolen alumiiniverhouksissa saa esiintya
pienid, yksittaisia naarmuja. Naarmut eivat kuitenkaan saa
nakya haitallisesti katsottuna niita normaalilta katseluetai-
syydelta, yleensa 1-2 metrin paasta.
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5. Valmistustarkkuus

Puitteiden keskittymisessa aukkoon sallitaan +/- 1 mm tole-
ranssi. Ulkopuitteen nimelliskayntivalys on yleensa 3-4 mm
ja sisépuitteen 2-3 mm. Kayntivalyksen toleranssi ei saa
kuitenkaan aiheuttaa tiiveysongelmia.

Tuotteet ja niiden osat valmistetaan ja kokoonpannaan
hyvaksi tunnettuja tyGtapoja ja -menetelmia kayttaen. Kaikki
kyseisen laatuluokan ulkonakdon sopivat puuteknilliset
litokset ovat sallittuja.

6. Karmin ja puitteiden laatu

Pihkan ulostuloa puusta erityisesti lampimissa olosuhteissa
ei voi taysin estag, joten sen esiintyminen puite- ja karmio-
sissa ajan mittaan on luonnollista puulle. Erityisesti tumma
pintakasittely lisda pihkan ulostuloriskia.

7. Ikkunan, oven ja helojen toimivuus

Ikkunat ja ovet sisdltavat syopymattomia tai sydpymista vas-
taan suojattuja heloja, joiden tulee toimia moitteettomasti
muun tuotteen rakenteen kanssa. Helojen koko, lujuus ja
maara ovat sellaiset, etta helat kestavat niihin tavanomai-
sessa kdytossa kohdistuvat rasitukset.

Ikkunan karmin ja puitteiden valisten saumojen tiivistyksen
tulee olla sellainen, etta sisdilman kulkeutuminen ilmavaliin
ei aiheuta haitallisessa mdaarin tiivistymista ilmavalin pinnoil-
le. Kun saumojen tiiveys kasvaa asteittain ulkoa sisaanpain
mentdessa, iimavalissa oleva kosteus paasee tuulettumaan
ulos. Mikali myos rakennuksessa on riittava ilmanvaihto
sekd oikeasuuntainen ilman kulkeutuminen (ulkoa sisalle),
ei kosteuden tiivistymista valitilan lasipintoihin tapahdu.

Tyomaaolosuhteissa puitteen ja tuuletusluukun suorakul-
maisuus madritellaan ristimittaamalla. Mikali ristimitoissa
esiintyy poikkeamaa, tulee ensin tarkastaa, etta ikkunat

on asennettu ja sadadetty valmistajan ohjeiden mukaan.
Vierekkaiset, samassa karmissa olevat puitteet tulee saataa
siten, ettd porrastus yldreunassa on enintddn 2 mm. Karmin
nurkkaliitosten aukeamista voi tapahtua, jos karmit ruuva-
taan liian tiukasti kiinni.

Karmien kiinnityksestd on annettu ohjeet asennusohjeissa,
joiden mukaan ikkunan ja oven tulee olla asennettu. Ikku-
noiden ja ovien toimimattomuuteen vaikuttaa huomattavasti
asennustapa. Asentaminen tulisi teettda ammattitaitoisella
asentajalla valmistajan ohjeiden mukaan.
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8. Lasitus

Lasi voi vaurioitua seuraavista syista:

- Kosteus: kosteus voi vaurioittaa ja syovyttaa palolaseja

- Sementtipdly: pintojen syopyminen todennakdista

- Betoniset valumavedet: pintojen syopyminen todenna-
koista

- Hitsauskipinat: pintojen vahingoittuminen ilmeista

Hiontakipinat: pintojen vahingoittuminen ilmeista

Lampdtilaerot kasvavat lasin keski- ja reuna-alueen

valilla nopean lampdtilamuutoksen yhteydessa (esim.

auringon nousu, ikkunan puolivalissa oleva kaihdin):

eristyslasielementti saattaa rikkoontua (lamposhokki)

Lasin laatua tarkastellaan kahden (2) metrin etdisyydelta
(kohtisuoraan lasiin néhden) normaalissa paivanvalossa.
Normaalina pdivanvalona pidetdaan aurinkoista paivas,
kuitenkin niin, ettei aurinko paista suoraan lasiin ja vahvista
mahdollisia virheita.

Laseja tarkastellaan Suomen Tasolasiyhdistyksen maéarittele-
milla laatukriteereilla.

www.tasolasiyhdistys fi

Kuvan véaaristyminen yksinkertaisessa lasissa:
Yksinkertainen pinnoittamaton lasi ei saa aiheuttaa hairitse-
vaa kuvan vaaristymaa, kun katsotaan 45 asteen kulmasta
ja 4,5 metrin etaisyydelta. Eristyslasielementista heijastuva
kuva voi vaihdella, koska ilmanpaine ja lampatila taivuttavat
laseja. Tama on normaalia ja osoitus eristyslasin tiiveydes-
ta.

Pistemaiset virheet:
Lapimitaltaan enintaan 2 mm olevat pistemaiset virheet
ovat sallittuja.
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Pintavirheet: Pintavirheena ns. kirkkaat tai himmeat naar-
mut sallitaan, jos niitd on vaikea havaita.

Reunavirheet: Reunavirheet eivdt saa aiheuttaa rikkoja
(lohkeamia).

Pinnoitettu lasi: Pinnoitetun lasin (esim. selektiivilasin)
kirkkaus (valonlapaisy) on astetta tavallista lasia heikompi.
Lisaksi pinnoitetuissa laseissa saattaa esiintya jonkin verran
heijastumia.

Sateenkaarivarit: Eristyslasielementeissa saattaa esiintya
sateenkaaren vareja jossain valaistusolosuhteissa seka
tietyilla katselukulmilla, mika ei ole ikkunan virhe. Sama
koskee myos lievasti nakyvia laikkuja (ns. "leopardikuvioi-
ta”). Naita optisia ilmioita ei katsota laatuvirheeksi.

Ulkolasin ulkopinnan kondensoituminen: Erityisen hyvin
lampoé eristavissa laseissa, joissa U-arvo on alle 1,0 W/
m2K, saattaa esiintya ajoittain tilapaista ulkolasin ulkopin-
nan kondensoitumista. [Imio johtuu ikkunan lampovuodon
vahaisyydestd ja poikkeuksellisista sadolosuhteista. Tata
fysikaalista ilmiota ei katsota ikkunan laatuvirheeksi.

Epadpuhtaudet lasien valissa: Lasipintojen on oltava puh-
taat, jos ne tulevat pysyvasti toisiaan vasten. Pinnoilla voi
iimeta yksittaisia merkityksettomia vieraita partikkeleita,
mutta ei suurempia laiskia tai likaraitoja eika likakertymia.
Likapilkut ovat sallittuja, jos niité ei nay tarkastelussa yli 2
metrin etdisyydeltd ja normaalissa valaistuksessa.

Eristyslasin takuuehtoihin kuuluvat lisdksi seuraavat

edellytykset:

- elementtiin ei kohdistu poikkeuksellisia rasituksia,
kuten rungosta siirtyvia rasituksia

- elementin kehysta ja saumausaineita huolletaan saan-
nollisesti (puuosien pintakasittelyt, tiivisteet, lasituslisto-
jen kiinnitys)

- lasipintoja ei saa maalata eika pintoihin saa kiinnittaa
eristyslasia heikentavia teippeja, kalvoja tms.

Eristyslasielementteja koskevaan reklamaatioilmoituk-

seen tulee kirjata seuraavat tiedot:

- lasielementtimerkinnat (valmistusvuosi ja elementin
valmistaja)

- tilaus- ja rivinumero karmin kyntteessa olevasta tarrasta
tai arkkitehtitunnus/littera

- reklamaation aihe
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Viallisen elementin tilalle toimitetun uuden elementin
takuun voimassaoloaika paattyy, kuin se olisi paattynyt
korvatulla elementilla.

9. Muut seikat

Hyonteisten seka hienon katu- ja siitepolyn tunkeutuminen
ikkunan vdlitilaan on mahdollista. Tama johtuu nykyaikaisen
valitilastaan tuulettuvan ikkunan rakenteesta.

Lintujen rikkomat hydnteisverkot eivat kuulu valmistajan
korvausvastuun piiriin.

Lasien pinnoilla mahdollisesti esiintyva lika voidaan poistaa
yleisesti saatavilla puhdistusaineilla.

lkkunan rakenteista johtuvat ja lampo&laajenemisesta ai-
heutuvat vahaiset danet sallitaan. Adnet poistuvat yleensa
rakenteen jannitysten tasaannuttua kayttoonoton jalkeen.

lkkunoiden ja ovien ulkonakda arvostellaan samanaikaises-
ti nakyvista ikkunoista ja ovista. Esimerkiksi puulle luon-
teenomaiset vahdiset varivaihtelut ovat sallittuja.

10. Huolto- ja kunnossapitovastuu

Asennuksen jalkeen ikkunoiden ja ovien yllapidosta, huol-
losta, toimivuudesta ja saddoistd vastaa ostaja. Suurkoh-
teissa toimitaan urakka-asiakirjojen ja vuositakuun maaritte-
lemalld tavalla.

11. Asennus

Ovet ja ikkunat asennetaan siten, etta ovilevyn tai puitteen
kdyntivalit ovat kauttaaltaan standardien tai asiakirjojen
madraysten mukaiset. Puuoven ja ikkunan karmin kiinnitys-
kohtien maara ja sijoitus ovat RT- ohjekortin RT 42-10122 ja
standardin SFS 5823 mukaiset. Karmin ja seinan liitossau-
man tiiveys suunnitellaan/toteutetaan siten, etté se vastaa
ulkoseinan tiiveytta.
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